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Al Personale scolastico 

Al Registro elettronico 

Al sito web 

 

OGGETTO: Attivazione di un servizio di supporto psicologico per rispondere a disagi e traumi 

derivanti dall’emergenza Covid-19 e per prevenire l’insorgere di forme di disagio o malessere 

psicofisico per gli alunni e il personale scolastico di quest’Istituzione scolastica 

 Si comunica che, a partire dal giorno 28 dicembre 2020, presso in nostro  Circolo Didattico  sarà 

attivo uno sportello di ascolto per assistenza psicologica. 

Lo sportello d’ascolto è uno spazio scolastico dedicato alla salute, accogliente e flessibile, dove 

studenti, genitori e docenti possono esprimersi  nel rispetto del diritto alla riservatezza.. 

Lo psicologo scolastico è un professionista con competenze psicologiche e relazionali che opera 

nella scuola per svolgere interventi specifici, mirati al contenimento del disagio e alla promozione del 

benessere di tutti gli utenti della scuola, studenti, genitori, docenti e collaboratori.  

I colloqui verranno svolti previo appuntamento. In qualità della sua etica deontologica e della sua 

professionalità, lo psicologo del servizio garantirà l’assoluta riservatezza, sia rispetto alle modalità, che ai 

contenuti dei colloqui. 

Lo  Sportello di Ascolto presso la nostra scuola sarà  gestito dalla psicologa dott.ssa Annapaola 

Buquicchio. 

Modalità di accesso allo sportello di ascolto psicologico 

A causa della situazione emergenziale in atto, nel mese di dicembre,  i colloqui con la psicologa 

avverranno in  modalità a distanza attraverso la  piattaforma GSuite for Education, in forma gratuita e nel 

rispetto della privacy, accedendo alla Classroom "Sportello di Ascolto psicologico". Nel mese di dicembre, i 

colloqui potranno essere prenotati sulla base del  seguente calendario: 

 

DATA ORARIO 

28 DICEMBRE 2020 Dalle ore 16.00 alle ore 20.00 

29 DICEMBRE 2020 Dalle ore 9.00 alle ore 14.00  

Dalle ore 16.00 alle ore 19.00 

30 DICEMBRE 2020 Dalle ore 9.00 alle ore 14.00 

Dalle ore 16.00 alle ore 19.00 
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 Nei giorni suindicati, si potrà fissare un appuntamento con la psicologa, indicando nome e cognome, 

giorno e ora, secondo una delle seguenti modalità:  

- inviando  una mail a:  abuquicchio@hotmail.it 

- telefonando al seguente numero: 3289562580 (dalle 15.00 alle 15.45). 

 Si precisa che l’attività di sportello psicologico nella scuola è, in concreto, attività di ascolto 

psicologico degli alunni e la relativa prestazione deve essere resa nel rigoroso rispetto della deontologia 

professionale. 

Pertanto, per l’ascolto degli studenti minorenni è necessario il consenso dei genitori/titolari 

della responsabilità genitoriale (art. 31 del Codice Deontologico) e lo psicologo ha l’onere di acquisirlo 

prima di rendere le sue prestazioni. 

Il consenso, ovviamente, deve essere espresso in forma non equivoca ed essere adeguatamente 

documentato (accettazione specifica per iscritto). 

Analoghe prescrizioni valgono per il trattamento dei dati sensibili, per il quale si richiede l’esplicito 

consenso dei titolari della responsabilità genitoriale. 

Si allega alla presente circolare modello di consenso informato, che potrà essere utilizzato dalla 

psicologa  che gestisce lo sportello di ascolto scolastico.  

Si ricorda, infine, che gli interessati potranno accedere al servizio solo se in possesso delle 

credenziali di accesso a GSuite, e quindi della posta istituzionale (es.: nomestudente@scuolafornelli.edu.it). 

Si ringrazia per la consueta collaborazione. 

 

Allegato: CONSENSO INFORMATO PER PRESTAZIONI DI CONSULENZA  PRESSO 

  LO SPORTELLO DI ASCOLTO SCOLASTICO DEL 1° C.D."N.FORNELLI" 

 

 

La Dirigente Scolastica 

prof.ssa Teresa Mondelli 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi art.3, comma 2, D.lgs n. 39/1993 
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